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1 ОБЩИЕ УКАЗАНИЯ 

 

1.1   Перед эксплуатацией специального программного обеспечения «Свиток 

3.1: Анкета» (далее по тексту – СПО «Свиток 3.1: Анкета») необходимо 

ознакомиться с эксплуатационной документацией: 

 

 Инструкция по установке и обновлению СПО; 

 Руководство оператора (поставляется вместе с обновлениями СПО в 

электронном виде) 643.РМЕЛ.0000-01 34; 

 

1.2   Формуляр содержит сведения об основных характеристиках, 

комплектности и эксплуатации СПО «Свиток 3.1: Анкета». 

 

1.3   Формуляр входит в комплект поставки СПО «Свиток 3.1: Анкета» и 

должен находится в подразделении, ответственном за эксплуатацию СПО 

«Свиток 3.1: Анкета». 

 

1.4   Формуляр является документом, удостоверяющим гарантированные 

изготовителем основные параметры и технические характеристики СПО 

«Свиток 3.1: Анкета». 

 

1.5   В формуляре не допускаются записи карандашом, смывающимися 

чернилами, подчистки. Неправильная запись должна быть аккуратно 

зачеркнута и рядом записана новая. Новая запись должна быть заверена 

ответственным лицом. После подписи проставляют фамилию и инициалы 

ответственного лица (вместо подписи допускается проставлять личный 

штамп исполнителя). 
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2 ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ 

 

2.1   СПО «Свиток 3.1: Анкета» представляет собой автоматизированную 

систему, предназначенную для автоматизации работ кадровых 

подразделений по работе с соискателями при оформлении допуска к 

государственной тайне. 

 

2.2   СПО «Свиток 3.1: Анкета» имеет клиент-серверную архитектуру. 

Серверная часть (включает основные программные модули и единую базу данных) 

должна функционировать на средствах вычислительной техники, обеспечивающих 

функционирование СПО в соответствии с установленными оператором 

требованиями к защите персональных данных, включая реализацию необходимых 

мер безопасности, предусмотренных законодательством Российской Федерации.  

 

2.3   Сервер и клиент СПО «Свиток 3.1: Анкета» могут быть запущены на 

одном АРМ. 

 

2.4   СПО «Свиток 3.1: Анкета» может эксплуатироваться в организациях 

любого типа и масштаба. 

 

2.5   Конечными пользователями СПО «Свиток 3.1: Анкета» должны являться 

сотрудники кадровых подразделений и соискатели на должности, 

предполагающими допуск к государственной тайне. 

 

2.6   Основные сведения о СПО «Свиток 3.1: Анкета» и изготовителе: 

Наименование: Специальное программное 

обеспечение «Свиток 3.1: Анкета» 

643.РМЕЛ.0000-01 

Дата выпуска:   

Наименование изготовителя:  ООО «МАСКОМ-СДП» 

Юридический адрес: 121596, РФ, г. Москва, ул. Горбунова, 

д.2, стр.5 ЭТАЖ/ПОМЕЩ. 1/49 

Почтовый адрес: 121596, г. Москва, ул. Горбунова, д. 2, 

стр. 5 

Контакты службы технической 

поддержки изделия: 

Телефон: +7 (495) 280-02-04 

E-mail: info@svitok31.ru 

Сайт: www.svitok31.ru 

http://www.svitok31.ru/
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3 ОСНОВНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

 

3.1   Перечень основных функций СПО «Свиток 3.1: Анкета»: 

 

 Учет соискателей с указанием их статусов и истории событий по каждому 

соискателю; 

 Учет сотрудников (пользователей) и управления профилями сотрудников 

(пользователей);  

 Управление процессом заполнения и корректировки соискателем Анкеты (форма 

4), предусмотренной требованиями постановления Правительства Российской 

Федерации от 07.02.2024 № 132 «Об утверждении Правил допуска должностных лиц 

и граждан Российской Федерации к государственной тайне»; 

 Создание списков родственников (форма 9) на базе данных заполненной анкеты, 

предусмотренных требованиями постановления Правительства Российской 

Федерации от 07.02.2024 № 132 «Об утверждении Правил допуска должностных лиц 

и граждан Российской Федерации к государственной тайне»; 

 Предоставление статистической информации о количестве анкет соискателей и 

текущих статусов соискателей за период времени; 

 Планирование мероприятий и событий с использованием календаря, 

автоматического формирования системных уведомлений о наступающих сроках 

завершения работ по соискателям;  

 Управление уведомлениями двух типов: пользовательские (создаваемые вручную) 

и системные (автоматически генерируемые на основе статусов соискателей. 

3.2   Минимальный состав технических средств для эксплуатации СПО 

«Свиток3.1: Анкета». 

 

3.2.1 Минимальные требования к аппаратной части серверного и клиентского 

АРМ. 

 

Наименование  Значения  

Процессор  2-ядерный и выше 

Быстродействие процессора 2.0 ГГц и выше  

Оперативная память  минимальная – 4 ГБ, 

рекомендуемая – от 6 ГБ 

Объем свободного дискового 

пространства  

от 10 ГБ  
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Монитор, клавиатура, мышь стандартный монитор SVGA24” 

1920x1080 Full HD,  

клавиатура с раскладкой 

«ЙЦУКЕН», сочетающая в себе 

русские и латинские буквы, 

стандартная мышь 

 

3.2.2 Минимальный состав программных средств серверного и клиентского 

АРМ: 

 

 ОС Astra Linux Special Edition 1.6 и выше или ОС Windows 7 и выше; 

 СУБД PostgreSQL 9.6 и выше; 

 веб-обозреватели Chrome или Chromium актуальной версии. 

 

3.3   Контрольная сумма установочного комплекта. 

 

3.3.1 Контрольные суммы установочных дисков СПО, рассчитанные с 

использованием программы фиксации и контроля исходного состояния 

программного комплекса «ФИКС-UNIX 1.0» 643.53132931.501492-01 (далее 

по тексту — программа «ФИКС-UNIX 1.0») по алгоритму «Уровень-3», 

должны соответствовать значениям, приведенным в таблице. 

 

Вид носителя Контрольная сумма 

Установочный CD-диск  

 

3.3.2 Подсчет контрольной суммы CD -диска с использованием программы 

«ФИКС-UNIX 1.0» по алгоритму «Уровень-3» должен осуществляться 

пользователем с правами администратора на рабочей станции, 

оборудованной устройством чтения CD/DVD- дисков, под управлением 

изделия в следующей последовательности: 

 

1) установить CD -диск в устройство чтения CD/DVD-дисков; 

2) примонтировать CD -диск, выполнив в командной строке: 

sudo mount /media/cdrom -o nojoliet,norock 

3) перейти в каталог, содержащий исполняемый модуль программы 
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«ФИКС-UNIX 1.0» (ufix), и выполнить следующие команды для 

подсчета контрольных сумм: 

./ufix -jR /media/cdrom/ > /tmp/ALSE_list.txt 

./ufix -e /tmp/ALSE_list.txt /tmp/ALSE_PrjFile.prj 

./ufix -h /tmp/ALSE_PrjFile.prj /tmp/ALSE_Report.html 

4) для просмотра результата выполнить в командной строке: 

firefox /tmp/ALSE_Report.html 

5) сравнить значение контрольной суммы в строке «ВСЕГО», 

выведенное на экран, со значением, указанным в таблице в п. 3.3.1; 

6) отмонтировать CD -диск, выполнив в командной строке: 

sudo umount /media/cdrom. 

Перед подсчетом контрольной суммы следующего DVD-диска необходимо 

удалить в каталоге /tmp созданные файлы ALSE_list.txt, ALSE_PrjFile.prj и 

ALSE_Report.html либо при следующем подсчете в соответствующих командах 

задавать другие имена файлов. 

 

3.3.3 Подсчет контрольной суммы ISO-образа изделия с использованием 

программы «ФИКС-UNIX 1.0» по алгоритму «Уровень-3» должен 

осуществляться пользователем с правами администратора на рабочей 

станции в следующей последовательности: 

 

1) при необходимости создать каталог монтирования ISO-образа, 
выполнив в командной строке: 

sudo mkdir /media/mount_point 

2) перейти в каталог размещения ISO-образа и примонтировать ISO-образ 
в существующий или созданный каталог, выполнив в командной строке: 

sudo mount <имя_файла>.iso /media/mount_point 

3) перейти в каталог, содержащий исполняемый модуль 
программы «ФИКС-UNIX 1.0» (ufix), и выполнить следующие команды 
для подсчета контрольных сумм: 

./ufix -jR /media/mount_point/ > /tmp/ALSE_list.txt 

./ufix -e /tmp/ALSE_list.txt /tmp/ALSE_PrjFile.prj 

./ufix -h /tmp/ALSE_PrjFile.prj /tmp/ALSE_Report.html 

4) для просмотра результата выполнить в командной строке: 
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firefox /tmp/ALSE_Report.html 

5) сравнить значение контрольной суммы в строке «ВСЕГО», выведенное 
на экран, со значением, указанным в таблице в п. 3.3.1; 

6) отмонтировать ISO-образ, выполнив в командной строке: 

sudo umount /media/mount_point 

7) при необходимости удалить созданный каталог монтирования ISO-
образа, выполнив в командной строке: 

sudo rmdir /media/mount_point. 

 

Перед подсчетом контрольной суммы следующего ISO-образа необходимо 

удалить в каталоге /tmp созданные файлы ALSE_list.txt, ALSE_PrjFile.prj и 

ALSE_Report.html либо при следующем подсчете в соответствующих командах 

задавать другие имена файлов. 
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4 КОМПЛЕКТНОСТЬ 

 

Наименование 
Кол-во 

шт. 

СПО «СВИТОК 3.1: ЗГТ» - клиент / сервер  

 

 

Инструкция по установке и обновлению СПО 1 

Руководство оператора (поставляется вместе с обновлениями 

СПО в электронном виде) 643.РМЕЛ.0000-01 34 
1 

Установочный CD-диск 1 
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5 СВИДЕТЕЛЬСТВО О ПРИЁМКЕ 

 

СПО «Свиток 3.1: Анкета»                                        643.РМЕЛ.0000-01                _                              
наименование программного изделия обозначение 

 

Соответствует техническим условиям (стандарту) _ 643.РМЕЛ.0000-01 ТУ                                         
_                                                                     

 номер технических условий или стандарта 

  

 

и признано годным для эксплуатации 

 

 

    Дата выпуска                                          _                                                   

 

  М.П.   Подпись лиц ответственных за приёмку. 

 

    _______________________ 
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6 ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

6.1   Срок службы СПО «Свиток3.1: Анкета» – 60 месяцев со дня ввода в 

эксплуатацию. Изготовитель гарантирует соответствие СПО «Свиток3.1: 

Анкета» требованиям, изложенным в 643.РМЕЛ.0000-01 ТУ.                                     

 

6.2   Гарантийный срок эксплуатации СПО «Свиток3.1: Анкета» – 12 месяцев 

со дня его приемки (покупки) Заказчиком, если иное не указано в условиях 

Договора на поставку. 

 

6.3   Если в период гарантийного срока СПО «Свиток3.1: Анкета» вышло из 

строя по вине Заказчика, вследствие неправильной эксплуатации, то 

восстановление работоспособности СПО «Свиток3.1: Анкета» производится 

за счет Заказчика. 

 

 

     

 

 

 

  М.П.       _____________________ (подпись) 

СПО «Свиток3.1: Анкета» поставлено на 

гарантию 

__________________________  
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7 СВЕДЕНИЯ О РЕКЛАМАЦИЯХ 

Дата 
Содержание 

рекламации 

Меры, принятые по 

рекламации 

Подпись ответственного 

лица 
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8 СВЕДЕНИЯ О ХРАНЕНИИ 

Дата 

Условия хранения 

Должность, фамилия и 

подпись лица, 

ответственного за хранение 
установки на 

хранение 
снятие с хранения 
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9 СВЕДЕНИЯ О ЗАКРЕПЛЕНИИ СПО «Свиток 3.1: Анкета» ПРИ 

ЭКСПЛУАТАЦИИ 

Должность 

ответственного 

лица 

Фамилия 

ответственного 

лица 

Номер и дата приказа Подпись 

ответственного 

лица о назначении об освобождении 
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10 СВЕДЕНИЯ ОБ ИЗМЕНЕНИЯХ 

Основание 

(входящий номер 

сопроводи-

тельного 

документа и дата) 

Дата 

проведения 

изменения 

Содержание 

изменения 

Порядковый 

номер 

изменения 

Должность, 

фамилия и 

подпись 

ответствен-

ного лица за 

проведение 

изменения 

Подпись 

лица, ответ-

ственного за 

эксплуатацию 

программного 

изделия 

  

 

 

        

  

 

 

        

  

 

 

        

  

 

 

        

  

 

 

        

  

 

 

        

  

 

 

        

  

 

 

        

  

 

 

        

  

 

 

        



15 
643.РМЕЛ.0000-01 30 

11 ОСОБЫЕ ПОМЕТКИ 


